Wir unterstutzen Sie auf lhrem Weg zur
digitalen Transformation

AlfaPeople ist ein globales Beratungsunternehmen, das sich auf die Implementierung und den
Support von Microsoft Dynamics 365 und Microsoft Azure Software spezialisiert hat. Unsere
mehr als 300 Microsoft-zertifizierten Berater begleiten Unternehmen aus dem privaten und
offentlichen Sektor bei der digitalen Umgestaltung ihrer Ablaufe flr eine Zukunft mit stabilem
und nachhaltigem Wachstum in den jeweiligen Branchen.

Wie wir arbeiten

AlfaPeople verflgt Uber umfassende Erfahrung im Hinblick auf den End-to-End-Betrieb von
geschaftskritischen Microsoft Dynamics L&ésungen. Unser Ansatz beinhaltet die Aufteilung
der Verantwortlichkeiten und der nachfolgenden Leistungen in 4 Workstreams. Auf diese
Weise maximieren wir unsere Effizienz, indem wir die Unabhangigkeit jedes Workstreams
ausbalancieren und gleichzeitig die gesammelte Governance beibehalten.

Auf diese Weise stellen wir eine Angleichung und Synergien zwischen den einzelnen
Workstreams sicher. Die Workstreams sind:
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Mit Niederlassungen in 14 Landern ist AlfaPeople am Puls der aufregenden Veranderungen,
mit denen internationale und lokale Unternehmen konfrontiert sind. Von der Automatisierung
Uber klUnstliche Intelligenz bis hin zu Cloud-Technologien. Wir kennen es zuerst, damit Sie es
schneller nutzen kénnen!




Warum AlfaPeople?

Individuelle Produkte, die durch das
skalierbare Lizenzmodell von Microsoft
abgedeckt sind

Technische Supportdienste einschlief3lich
Application Management Service
(AlfaPeople AMS)

MafRgeschneiderte Cloud-Dienste vom
Cloud Assessment bis hin zur Cloud-Migration

Technische und industrielle Partnerschaften,
von denen lhr Unternehmen direkt profitiert

300+

Certied
Microsoft Berater

...

InnerCircle Partner

€2 AlfaPeople

Internationale
Implementierungserfahrungen

Uber ein Jahrzehnt Erfahrung mit Microsoft
Dynamics Business Applications

Microsoft InnerCircle-Mitglied

Consultants mit nachweisbaren Erfolgen in
branchenspezifischen Business-Beratungen

500+

Projekte und
Implementierungen
in zahlreichen Branchen

1 4 Lander Wir

agieren in EMEA
und LATAM

Microsoft Dynamics 365 - vereinen Sie lhre Daten
und erhalten Sie pradiktive Insights.

Dynamics 365 ist die zentrale Business Solution-Produktlinie von Microsoft, die alle Ihre
Anforderungen im Bereich CRM (Customer Relationship Management) und ERP (Enterprise Resource
Planning) abdeckt. Als modulares System erméglicht es Dynamics 365 Unternehmen, ein Basissystem
zu installieren, das leicht mit zusatzlichen Dynamics 365-Modulen erweitert werden kann.

Power Platform - einfache No Code Apps

Arbeiten Sie mit der Microsoft Power Platform zusammen, um Herausforderungen effektiv zu
meistern - analysieren Sie Daten, erstellen Sie Losungen, automatisieren Sie Prozesse und erstellen Sie
virtuelle Agenten. Bauen Sie End-to-End-Geschaftsldésungen.



Microsoft Dynamics 365
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Projekte & Beratung

AlfaPeople setzt erfahrene, zertifizierte Berater ein,

die sich auf ERP- und CRM-Software spezialisiert

haben und hervorragende Leistungen erbringen. Eine
erste Bewertung fur Upgrades und Anpassungen,
Implementierung, Integration, Updates und Erweiterungen
sowie Business Advisors wird mit tiefem Vorwissen Uber
lhr Unternehmen und Ihre Branche durchgefihrt.

Internationale Rollouts

Durchfihrung von internationalen Rollouts im Bereich
Finance & Operations und Customer Engagement.

Cloud Migration

Migration von On-Premise-Installationen von Finance &
Operations und Customer Engagement.

Wir nehmen uns die Zeit, die Bedurfnisse Ihres
Unternehmens zu verstehen, um mafBgeschneiderte
Implementierungs-, Optimierungs- und
Migrationsprogramme zu erstellen, einschlieBlich Strategien
und Zeitplanen - ohne das Tagesgeschaft zu stéren.

Support und Wartung

Angefangen bei den Grof3en bis hin zu den Kleinen
haben wir Unternehmen auf der ganzen Welt auf
Dynamics 365 und die dazugehorigen Produkte,
einschlieBlich Cloud Azure, umgestellt. Wir kennen die
Herausforderungen, ergreifen kontrollierte MaBnahmen
und bieten gleichzeitig eine Reihe von Support-Services,
wie z.B. AMS nach dem Go-Live.

Support in jeder Phase lhrer Dynamic 365 Journey

Mit malRgeschneiderten Support-Dienstleistungen wie AlfaPeople AMS (Application
Management Service) unterstlitzen unsere Dynamics 365-Spezialisten Sie bis zum Ende lhrer
Implementierungs- oder Upgrade-Projekte und auch weit dartber hinaus. Unsere Dynamics 365
Support Teams bestehen aus erfahrenen Beratern, die Ihre Branche und ihre Prozesse kennen.
Sie kbnnen die technischen Herausforderungen, die Sie nicht bereits mit Ihrer neuen Dynamics
365-Technologie geldst haben, gerne in unsere Hande legen!



Global Offices

AlfaPeople - Headquarters
Steberigade 14, 4. sal
2450 Kegbenhavn SV
Denmark

Phone: +45 70 20 27 40

AlfaPeople Brazil - Porto Alegre
Rua Mostardeiro, 777 - 142 andar,
Moinhos de Vento,

90430-001 Porto Alegre

Phone: +55 (51) 3017-1325

AlfaPeople Colombia
Ave Cra 9 # 123-86
Edificio Uraki - Ofi 401,
Bogota

Phone: +571 6054222

AlfaPeople Germany
Elsbach Haus,
Goebenstralle 3-7

32052 Herford

Phone: +49 5221 28440-0

AlfaPeople Saudi Arabia - Jeddah
Mohammed Bin Abdul-Aziz Road
Al-Andalus Distinct

Jeddah

Phone: +966 920007822

AlfaPeople United Kingdom
Phoenix House

18 King William Street,

London, EC4N 7BP

Phone: +44 (0) 20 3167 491

AlfaPeople Brazil - Barueri
Al. Tocantins, 125 - Conj. 250,
Alphaville Industrial
06455-931 Barueri-SP
Phone: +55 (11) 4082-3232

Brazil - Recife

Rua da Alfandega, 35, Lj. 0407,
Shopping Paco Alfandega,
Bairro do Recife 50030-030
Phone: +55 (81) 2626-1238

AlfaPeople Costa Rica

Centro Corporativo Plaza Roble,
Edificio Las Terrazas, 5to piso
San José

Phone: +506 2233 7000

AlfaPeople Guatemala
Edificio Insigne

Of. 1101

Blvd. VH 1,

Zona 15

Guatemala

Phone: +502 2386 9981

AlfaPeople Saudi Arabia - Riyadh
Prince Mansour Bin Abdulaziz Street
Malaz Distinct

Riyadh

Phone: +966 920007822

AlfaPeople United Arab Emirates
Sidra Tower (1801)

Sheikh Zayed Road

PO Box 9588, Dubai

Phone: +971 4 5585066

dynamics365team@alfapeople.com
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AlfaPeople Brazil - Belo Horizonte
Avenida Raja Gabaglia, 4343,

42 andar, sala 7, Cidade Jardim
30350-577 Belo Horizonte-MG
Phone: +55 (31) 3360-8411

AlfaPeople Chile

Av. Tajamar 481, of. 607

Torre Sur, World Trade Center
Las Condes, Santiago

Phone: +56 (2) 2 75190 00

AlfaPeople Ecuador

Edificio Trade Building Torre B

Oficina L-530 Calle Leopoldo Benitez vy
Joaquin Orrantia, Guayaquil

Phone: +593 (09) 93267791

AlfaPeople Mexico

Baja California # 245 Piso 8

Colonia Hipédromo. Condesa 06170
México, D.F.

Phone: +56 (2) 2751 9000

AlfaPeople Switzerland
Hohenbuhlstrasse 2

8152

Glattbrugg

Phone: +41 43 355 30 60

AlfaPeople US
Chrysler Building

405 Lexington Avenue,
26th Floor, NY 10174
Phone: +1(855) 732-6484

www.alfapeople.com




