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Unsere Vision

Willkommen in der Welt von Bison

Das Unternehmen Bison

Die Firma Bison Deutschland
GmbH, mit Sitz in Kaiserslautern
und Hamburg, wurde 1995 ge-
grindet, beschaftigt heute tiber 60
qualifizierte Mitarbeitende und ist
einer der fiihrenden Losungsan-
bieter fir den Handel. Kernstlick
unseres Handelns ist das Waren-
wirtschaftssystem Bison Process
Retail (x-trade).

Unser Produktportfolio

Bison Process Retail (x-trade)
bietet ein vollumfangliches Wa-
renwirtschaftssystem per Desk-
top- (RichClient), Web- und
Mobile Client. Speziell fur die
Anforderungen der zuklnftigen
Handelsmarkte und integriert
dartber hinaus Business Intel-
ligence Losungen (Bison Bl mit
Qlik) fir Analysen, Reports und
zusatzliche Visualisierungen von
groflen Datenmengen. Erganzt
wird das Produkt-Portfolio durch
die innovativen elektronischen
Regaletiketten ESL und die mo-
bilen Losungen von Linea Pro fir
iPhone, iPod, iPad und Android.
Seit 2013 gehort die Firma Bison
Deutschland GmbH zur Schweizer
Bison Unternehmensgruppe mit
Hauptsitz in Sursee, Luzern. Die
Bison Gesellschaften beschaftigen
Uber 300 Mitarbeitende und er-
zielen gesamthaft einen Umsatz
von CHF 75 Mio.

Filialen, die an Bison Process Retail (x-trade)
angebunden sind

>6.000
Anwender, die mit Bison Process Retail (x-trade)
taglich arbeiten

Bison Process Retail (x-trade)
und seine Kunden

Mit Bison zum Erfolg - die
All-in-One Business Losung
fur den Grol3- und Einzel-
handel

Bison bietet Softwarelésungen fur
verschiedene Branchen an, von
der Software bis zur gesamten
Infrastruktur-Betreuung. Bison
Process Retail (x-trade) deckt mit
mehr als 20 Jahren Markterfah-
rung sémtliche Anforderungen der
Bereiche Beschaffung, Lagerung,
Absatz, Material und Logistik ab.
Jeder Kunde wird umfassend
betreut und langfristig begleitet.
Gegenseitiges Vertrauen und der
Schutz der IT-Investitionen des
Kunden stehen dabei im Vorder-
grund. Gewahrleistet werden
ein effizienter, transparenter be-
trieblicher Wertschopfungspro-
zess und eine stetig optimierte
Steuerung der unternehmerischen
und betrieblichen Abldufe vom
Grol- bis zum filialisierten Einzel-
handel durch sténdige innovative
Updates. Mit der modernen Soft-
warearchitektur lassen sich An-
passungen aufVerdnderungen im
Markt schnellumsetzen und neue
Absatzkanale schnellintegrieren.
Uber die flexiblen Schnittstellen
kann Bison Process Retail (x-trade)
mit Geschéftspartnern direkt die
Daten austauschen. So lassen sich
Prozesse Uiber die Warenwirtschaft
hinaus integrieren und Konzern-
ablaufe mit geringem Aufwand
darstellen. Das eigene DataWa-
rehouse mit Bl-Reporting liefert
transparente Zahlen fur Markt-
analysen. Mit Bison Process Retail
(x-trade)erkennen unsere Kunden
neue Trends - und setzen sie! Er-
ganzend gibt es verschiedene
optionale Module, die miteinan-
der kommunizieren und eine ge-
meinsame Datenbank nutzen, so
dass die gesamte Handelskette in

einem zentralen und dezentralen
System abgebildet und ausgewer-
tet werden kann. Unsere Kunden
sind Handelsunternehmen, wel-
che die Vorzlige einer Standard-
software zu schatzen wissen,
aber nicht auf ihre Individualitat
verzichten wollen. Inzwischen
verfligen wir (iber zahlreiche Re-
ferenzmodelle aus verschiedenen
Branchen, die eine schnelle Im-
plementierung und einen erfolg-
reichen Projektverlauf garan-
tieren. Das zentrale Warenwirt-
schaftssystem basiert auf einem
wissenschaftlich fundierten Refe-
renzmodell (Handels-H) und wur-
de Uberdie Jahreimmer weiter an
dieindividuellen Bedrfnisse des
Handels angepasst.

Getreu unserem Motto:

JAus dem Handel firden Handel

Unsere Kunden (u.a.)

A
AsRopa Food GmbH

B

basic AG, Bubi Frischdienst eG,
Buchbauer Handelsmarkte GmbH,
Blumen Risse GmbH & Co. KG

C
Coop Genossenschaft

D
DOEGO Fruchthandelund Import eG

E
ebl-naturkost GmbH & Co. KG

F
FISHBULL Franz Fischer Qualitats-
werkzeuge GmbH

G
Getranke Hoffmann GmbH

H
Hafele GmbH & Co KG,
Hundemaxx GmbH & Co. KG

J
JET Tankstellen Deutschland GmbH,
JAWoll-Handels GmbH

K

Kélle-Zoo Holding GmbH und Co KG
L

Max Lining GmbH & Co. KG
M

Minipreis GmbH & Co. KG

R

REWE Dortmund SE & Co. KG
S

SuperBioMarkt AG

T

Trinkgut Handelsgesellschaft
Rhein-Ruhr mbH

W
WASGAU Produktions & Handels AG

Ihre Vorteile

« Direkt einsetzbar
durch spezialisierte
Funktionen fiir den
GroB3- und Einzelhandel

« Beliebig skalierbar
durch integriertes
Store-Management

* Reduzierung des Arbeits-
aufwandes durch zentrale
Prozesssteuerung

« Geringe Betriebskosten
durch schnelle Updates
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Anwendungsbereiche Anwendungsbereiche

GroRhandel (1)

Einzel- und ©

GroRhandel

-
M i ‘l

Automatisierung im Handel und Lager

Detaillierte Konditionen

Transparente Logistik

Fir Kunden und Lieferanten kon-
nen beliebige Preisstrukturen
abgebildet und flexibel erweitert
werden. Somit sind Konditions-
absprachen zentral verfligbar,
werden automatisiert flr korrek-
te Preisermittlung herangezogen
- bei gleichzeitiger Aufwandsre-
duzierungin der Belegerfassung.

Flexible Lagerfiihrung

Das frei konfigurierbare Modul fur
beliebig viele Lagerorte halt als
Lagerverwaltungssystem mit iiber
1,2 Mio Lagerbuchungen pro Stun-
de grofen Anforderungen Stand
und ist das Rickgrat Ihrer Logistik,
auch wenn das Auftragsvolumen
mal hoher als geplant ausfallt.

In der gesamten Logistik konnen
die Bestande jederzeit transpa-
rent Uber alle Lagerorte hinweg
eingesehen werden. Die Stapler-
steuerung und der Kommissio-
nierleitstand bieten dartiber hin-
aus auch Eingriffsmoglichkeiten
bis in die laufenden Prozesse der
Kommissionierung. So kann auch
auf spate Kundenwinsche noch
reagiert werden.

Elektronischer
Belegaustausch

Mit dem integrierten Verfahren
firden Standard-Belegaustausch
Uber EDI mit derintegrierten Rech-
nungseingangskontrolle werden
Routineaufgaben erleichtert. Die-
se Transparenz ermoglicht eine
bessere Kontrolle des Waren-und
Werteflusses.

Ihre Vorteile

« Flexible Kunden- und
Lieferantenpreissteue-
rung reduziert den
Pflegeaufwand

 Das hochperformante
Lagersystem arbeitet
zuverldssig auch bei
hohem Auftragsvolumen

» Mit dem Kommissionier-
leitstand und der Stapler-
steuerung werden auch
spdte Kundenwiinsche
erfiillt

« Die integrierte elektroni-
sche Rechnungseingangs-
kontrolle reduziert den
Controllingaufwand

Filialhandel

Filialhandel

Transparenz und Mobilitat

Einbindung der Kassen

Uber die direkte Integration der
angebundenen Kassensysteme
konnen samtliche Preis- und
Konditionsinformationen direkt
Ubermittelt und Retouren-, Leer-
gut- und Bestandsdaten ausge-
tauscht werden. Das reduziert den
Erfassungsaufwand und gewahr-
leistet aktuelle Daten.

Maximale Transparenz

Mittels einfacher Eingabedialoge
inder Filialsteuerung, kdnnen de-
zentral Bestéande anderer Filialen
eingesehen und Abrufe getatigt
werden. Durch die maximale
Transparenz kdnnen Bestande
optimiert vorgehalten werden.
Das reduziert den notwendigen
Waren- und Kapitaleinsatz.

Filialbezogene
Informationen

Da samtliche Informationen pro
Filiale zugeordnet werden konnen,
sind unterschiedliche Preis- und
Handelskonzepte innerhalb einer
Warenwirtschaft moglich.
Daserhoht die Transparenz, zent-
ralisiert die Prozesse und reduziert
gleichzeitig den Verwaltungsauf-
wand - in der Zentrale und den
Filialen.

Mobilitat in der Filiale

Uber die Onlinefunktionalititen
konnen in den Filialen im Lager
und auf der Verkaufsflache viele
Aufgaben mobil erledigt werden,
was den Aufwand reduziert. Da die
Informationen direkt in die Waren-
wirtschaft flieRen, reduziert sich
der Verwaltungsaufwand auf ein
Minimum.

lhre Vorteile

» Mobile Apps vermeiden
doppelte Erfassung von
Daten

« Die Datenerfassung in
den Filialen entfdllt,
da diese zentral mit
Artikel- und Preisdaten
versorgt werden

« Integrierte Kassenanbin-
dungen bieten direkten
Datenaustausch

« Ubergreifend transparen-
te Bestandsdaten bieten
optimierte Filialbestédnde

« Die Wareneingangs-
kontrolle in der Filiale
reduziert den Aufwand
im zentralen Rechnungs-
eingang
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Anwendungsbereiche

Franchise
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Franchise
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Aufwandsreduktion und Artikelverwaltung

Verwaltung Eigenartikel

Uber das zentrale Warenange-
bot des Franchisegebers hinaus
konnen Franchisenehmer Artikel
verwalten und Bestellungen in Ei-
genregie tatigen. Das bietet Eigen-
standigkeit fir Franchisenehmer
bei gleichzeitiger Steuerung durch
den Franchisegeber.

Lager- und Streckenlogistik

Die Losung enthalt fir Franchise-
geber eine hochperformante
Lagerverwaltung und bietet
gleichzeitig viele Funktionen
fir die Abbildung des Stre-
ckengeschafts. Dadurch lassen
sich Franchisekonzepte ziigig
umsetzen und erweitern und auf
Veranderungen im Marktumfeld
flexibel anpassen.

Smarte Webldsung
fur Filialen

Da die relevanten Funktionen flr
die Franchiseunternehmer web-
basierend vorhanden sind, ist ein
Ausrollen der Losung jederzeit
moglich. Das reduziert den Auf-
wand fir die Bereitstellung und
minimiert, durch die intuitiv be-
dienbaren Erfassungsdialoge, den
Aufwand fiir die Einarbeitung der
Mitarbeiter.

Freies Controlling

Jenach Geschaftsmodell kdnnen
Franchisepartner mehrere Stand-
orte betreiben und teilweise wei-
tere Produkte vertreiben. Damit
diesen Partnern eine Unabhan-
gigkeit gewdhrt wird, kdnnen die
Filialdaten an gesonderte Fibu-
Losungen dezentral exportiert
werden.

Ihre Vorteile

« Geringer Verwaltungs-
aufwand durch zentrale
Sortimentszuordnung
zu Franchisenehmer

« Mehr Flexibilitdt der
Franchisenehmer durch
Eigenartikelverwaltung

« Integrierte Streckenab-
wicklung fiir direkte
Bestellungen beim
Lieferanten

« Freier Export der Beleg-
daten fiir den Steuer-
berater des Franchise-
nehmers

« Schnelle Einarbeitung
durch einfache Web-
Dialoge

Cash & Carry

Anwendungsbereiche

o

Cash &Carry

Smarte Prozesse und-Integration

Integriertes System

Zentrale Kassenintegration

Bison Process Retail (x-trade)
flhrt das Cash & Carry Konzept
weiter und bietet das Abhol-
geschaft und Zustelllogistik in
einem integrierten System und
bietet so maximale Prozess-
transparenz.

Flexible Preisfindung

Die Preisfindung im Cash & Carry
Konzeptist sehr umfangreich und
flexibel. Gleichzeitig bleibt durch
die Zuweisung von zentralen Re-
prasentanten der Verwaltungsauf-
wand niedrig. Dadurch erzielen
Sie hohe Kundenzufriedenheit
ohne den Aufwand fir Ihre Mit-
arbeiter zu erhéhen.

Die Integration der Kassen als
Check-out bietet samtliche
B2B-Prozesse an. Das ermoglicht
qualifizierte Rechnungen mit Net-
to-Rechnungsstellung inkl. Kun-
denausgleich und SignPad-Anbin-
dungbis hin zum OP-Management
- alles mit eingebundener Leer-
gut- und Retourenabwicklung.
Das reduziert den Aufwand auf
ein Minimum.

Optimierte Lagerfiihrung

Mit den Lagersystemen kdnnen
Zentral-und Filiallager separat ge-
fihrt werden. Damit optimieren
Lagerleiter die Bestande bisin die
Filialstandorte hinein, reduzieren
so Lagerkosten und steigern die
Verfligbarkeit.

Ihre Vorteile

o Schnelle Abwicklung am
PoS durch integrierte
Kassenfunktionalitdit

« Einfache Verwaltung
durch Reprdsentanten
und erweiterte Kunden-
und Preissteuerung

« Optimaler Kundenservice
durch integrierte Zustell-
prozesse mit Touren-
planung

« Geringere Lagerkosten
durch Staplersteuerung
und Kommissionier-
leitstand mit Online-
Kommissionierung

~
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Anwendungsbereiche

Non-Food-
Handel
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Logistikzentren und Tankstellen

Grolke Mengen und gleichzeitig viele unter-
schiedliche Varianten der Produkte kon-
nen einfach und transparent mit Bison
Process Retail (x-trade) verwaltet werden.
Die Warenwirtschaft ermoglicht eine ein-
fache Artikelanlage. Gleichzeitig konnen
Produktinformationssysteme angebunden
werden, um so z.B. eCommerce-Plattfor-
men mit Produktinfos zu versorgen. Eine
detaillierte Einkaufs- und Verkaufspreis-
kalkulation hilft auf Basis von Artikelsorti-
menten, indiv. Konditionen zu verwalten
und je nach Verkaufskanal - unabhéngig
ob eigene oder fremde Filiale oder auch
Internetshop - die Preise zu steuern. In der
Logistik unterstiitzen automatisierte Lager-
umbuchungen bei der Reduzierung der
Lagerwege und Transportkosten, wobei
gleichzeitig je nach Wunsch und indivi-
dueller Einstellung grofRere Bestellungen
auf der Strecke geliefert werden kénnen.

Anlage Artikelvarianten

Die Anlage von Artikelvarianten kann tiber
einen Datenimport oder die automatisierte
Anlage Uber die ausgewahlten Variatio-
nen erfolgen. Dadurch wird der Aufwand
minimiert und die Artikelkonsistenz ge-
wahrleistet.

Qualitatskontrolle

Flr importierte Waren ist die Einhaltung
vordefinierter Qualitatskriterien mafge-
bend. Mit Bison Process Retail (x-trade)
konnen diese vorab festgelegt und im
Wareneingang kontrolliert werden. Das

unterstitzt bei der Einhaltung gesetzli-
cher Anforderungen und minimiert das
Geschaftsrisiko.

Anbindung externer Daten

Bison Process Retail (x-trade) unterstitzt
die Zusammenarbeit von unterschiedli-
chen Systemen: So wird der Zugriff auf
externe PIM-Systeme ermdglicht und
eigene Datenbestdnde per REST-Service
bereitgestellt - bis hin zur Verzahnung der
Prozesse mit externen LVS.

Automatisierung im Lager

Bei der Kommissionierung sorgen automa-
tisierte Lagerumbuchungen fir Nachschub
aus dem Zentrallager und fiir ausreichend
Bestand. Fehlbestdnde und mehrfache
Kommissionierwege werden dadurch
vermieden.

eCommerce und Filialen

Durch die Ubergreifende Steuerung von
Filialen und eCommerce-Plattformen kon-
nen Stammdaten zentral zur Verfligung
gestellt und flexibel gehandelt werden.
Endkunden erhalten Uberall gleiche Preise
und sehen im Online-Shop die aktuellen
Bestdnde der einzelnen Filialen. Darlber
hinaus konnen die online bestellte Wa-
ren in Filialen zur Abholung bereitgestellt
werden, wodurch dem Servicegedanken
Rechnung getragen wird. Das steigert den
Umsatz und die Kundenbindung an das
gesamte Unternehmen.

Ihre Vorteile

« Einfache Artikelanlage
durch Variantensteue-
rung oder flexiblem
Datenimport

» Erhohung des Umsatzes
durch Anbindung von
eCommerce

« Absicherung der Einkaufs-
margen durch automati-
sierte Kontrolle von
Lieferantenrechnungen

e Reduzierung der Lager-
und Transportkosten
durch optimierte
Logistiksteuerung

 Minimierung des manu-
ellen Aufwands durch
Automatisierung

Getrdnke-
handel

Anwendungsbereiche

Weinhandel und Mehrwegverpackungen

Saisonale Waren mit schnellem Lagerum-
schlag, mehrere Abfll- und Verpackungs-
einheiten, viele Transportgiiter und unter-
schiedliche Geschmacksmuster pro Artikel
stellen hohe Anforderungen an die Logis-
tik im Getrankefachhandel. Durch Bison
Process Retail (x-trade) werden definierte
Ablaufe komplett durchgehend automati-
siert abgewickelt. Damit werden von den
Bestellvorschlagen beim Hersteller, Gber
den Wareneingang in der Zentrale oder
die Streckenlieferung in die Filiale die ge-
samten Prozesse gesteuert und tiberwacht.
Mitarbeiter erhalten nur dann Aufforderun-
gen zur Eingabe oder Bestatigung, wenn
Kontrollmechanismen definiert oder Ent-
scheidungen gefordert sind. Automatisiert
ist ebenfalls die Leergutabwicklung, die
individuell pro Artikel eingestellt werden
kann und Uber einzelne Spezialfunktionen
das Pfandhandling teilweise automatisiert
und damit den benétigten Aufwand auf
ein Minimum reduziert. So ist der gesamte
Prozess schlank abgebildet.

Filialsteuerung

Fur die Filialen kdnnen je nach Sortiment
die Stammdaten direkt bereitgestellt wer-
den. Durch den Austausch von Belegen
wiez. B. einer Lieferavisierung ist jederzeit
Transparenz gegeben. Da die Daten elek-
tronisch zur Verfligung stehen, kann z.B.
der Wareneingang direkt zuriickgemeldet
werden und eine Erfassung entfallt.

Tourenplanung

Um den Qualitdtsstandards der Ware und
den Anforderungen der Filialbetreiber ge-
recht zu werden, unterstitzt die Touren-
planung und -verwaltung die optimale
Verteilung der Ware.

Pfand- und Leergutabwicklung

Fiireine schnelle Abwicklung der Leergut-
logistik in der Zentrale und Filiale sind viele
Funktionen fiirdas Handling von Pfandarti-
kelnund Leergiitern enthalten. So muss z.
B.anderKasse nureine Flasche gescannt
werden, um die gesamte Kiste inkl. Leergut
abzurechnen.

Provisionsabrechnung

Fir selbststandige Filialen oder Franchise-
nehmer kdnnen die Provisionen zentral
durchgeflihrt werden. Das minimiert den
Aufwand und garantiert korrekte Zahlen
und zufriedene Filialbetreiber.

Online-Kommissionierung

Im Lager und in der Filiale erfolgt die Er-
fassung tiber mobile Appsin vordefinierten
Dialogen. Dadurch entfallen Fehleingaben
und Mehrfacherfassungen.

(6]

Getrénke

lhre Vorteile

« Besserer Kundenservice
durch Auftragsschnell-
erfassung

« Reduzierung der Logistik-
kosten durch optimale
Lagerverwaltung

 Hohere Liquiditdt durch
schnellere Auslieferung
mittels Tourenplanung

» Hohe Zeiteinsparung
durch automatisierte
Pfand- und Leergut-
abwicklung

« Weniger Verwaltungsauf-
wand durch zentrale
Datenhaltung und
direkte Kassenanbindung
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Anwendungsbereiche

Lebensmittel-
handel

Spezialisation und Qualitat

Lebensmittel

Die Anforderungen im Lebensmittelhandel
werden immer anspruchsvoller. Sie mus-
sen die Uberwachung der komplexen Vor-
gange bei geringen Margen gewahrleisten.
Der gesamte Prozess, von der Beschaffung
Uber die Logistik bis hin zum Absatzin einer
durchgdngigen Losung, ist abgebildet. Dabei
sind sémtliche Informationen, einschlielich
der relevanten Warenparameter zu Quali-
tdtsmanagement und MHD bis in die Filiale
verfiighar und kénnen zentral und dezentral
gesteuert werden. Das fiihrt zu einer deut-
lichen Reduktion hoher Verwaltungskosten
und Abschriften auf verdorbene Ware. Der
elektronische Datentransfer von Bestel-
lungen, Lieferungen und Rechnungen mit
Kunden und Lieferanten vermeidet Fehler-
fassungund verringert zusétzlich den manu-
ellen Aufwand. Dadurch ist es méglich, die
Rechnungskontrolle elektronisch erfolgen zu
lassen und dem Anwender ausschlieRlich Dif-
ferenzen zur Weiterverarbeitung anzuzeigen.

Verwaltung Artikelmerkmale

Uber die Erfassung und Verwaltung der Arti-
kelmerkmale werden gesetzlich vorgeschrie-
bene Informationen vorgehalten. Daten zu
Allergenen oder Inhaltsstoffe werden so
dokumentiert - bis in die Filiale! Das schafft
Transparenz und Vertrauen beim Endkunden!

Auftragslaufe

Uber die Zuordnung von Kunden zu regel-
maRigen Auftragslaufen konnen nicht ein-

gegangene Auftrdge nachgefasst werden.
Das flihrt zur Serviceoptimierung und steigert
den Umsatz.

Rechnungseingangskontrolle

Durch den elektr. Belegaustausch mit
Lieferanten konnen die bermittelten
Eingangsrechnungen den kontrollier-
ten Wareneingdngen und Bestel-
lungen gegenlber gestellt werden. Der An-
wender erhélt ausschlieRlich Differenzen
auflerhalb der Toleranzen zur Weiterver-
arbeitung.

Klimazonen im Lager

Flr beste Warenqualitat konnenin der Lager-
fuhrung unterschiedliche Zonen eingerich-
tet werden. Das flihrt zu einem optimalen
Warenfluss.

Filialsteuerung

Mit der zentralen Filialsteuerung werden
die Prozesse von Grolbhandels- und Einzel-
handelsfiliale verbunden. Dadurch kénnen
Daten wie Preis und Artikeldnderungen zent-
ral bereitgestellt und Lieferbelege tibertragen
werden. Diese Informationen kénnen dann
ebenso an das eingesetzte Kassensystem
Ubermittelt werden.

Ihre Vorteile

* Reduzierung der Ab-
schriften durch zentrale
Qualitdtskontrolle

« Geringere Lagerkosten
durch spezialisierte
Logistik

» Umsatzsteigerung durch
Auftragsiiberwachung

» Senkung der Prozess-
kosten durch
Automatisierung

Anwendungsbereiche

Frischehandel

Optimale Wege und schnelle Lieferungen

Eines haben Obst & Gemuse, Molkerei-
produkte und Pflanzen gemeinsam. Sie
sind verderblich und starkim Wert schwan-
kend. Bison Process Retail (x-trade) unter-
stltzt Unternehmen in der Abwicklung
der richtigen Schritte bereits im zentralen
Wareneingang. Die Warenlieferung kann
direkt nach individuell einzustellenden
Qualitdtsmerkmalen gekennzeichnet und
preislich bewertet werden. Damit stehen
diese Informationen fiir den Einkauf wie
auch fiir die weitere interne Verteilung
zentral zur Verfligung. Preisverhandlungen
mit Lieferanten lassen sich so optimaler
fuhren. Eine schnelle Verteilung bis hin zum
Kunden oder zur Filiale wird durch eine
schnelle Kommissionierung, die anhand
der Tourenplanung gesteuert ist, gewahr-
leistet. Das ist wichtig, um die vorhandene
Qualitét bis in den Verkauf garantieren zu
kdnnen. Mit einem Automatismus kann
der Verkaufsinnendienst den gesamten
Bestand in die Markte zu bekommen. Er-
haltene Mehrmengen oder Unterlieferungen
kénnen proportional auf die Markte verteilt
werden. Damit reduzieren sich Abschriften
aufverdorbene Ware. Bison Process Retail
(x-trade) unterstltzt von der Beschaffung
Uber die Logistik bis in den Verkauf den
optimalen Prozess.

Qualitatsmanagement

Die Erfassung von indiv. Qualitdtspara-
metern unterstitzt bei der durchgangigen
Warensteuerung. Damit kdnnen zum Bei-

spiel mit Lieferanten Abschldge verhandelt
werden, die dann automatisch kalkuliert
weitergegeben werden kdnnen.

Auftragsschnellerfassung

In der Auftragsschnellerfassung sind die
Kunden mitzugehdrigen Artikelsortimenten
vorbelegt. Dadurch kénnen Auftragsannah-
men schnell durchgeflihrt werden und mehr
Kunden betreut werden.

Mengenverteilung

Werden Mehrmengen geliefert oder ent-
stehen Unterlieferungen, kénnen diese
entsprechend unterschiedlicher Kriterien
verteilt werden. So wird der Lagerbestand
minimiert und der Warenverderb reduziert,
was die Lagerkosten und die Abschriften
reduziert.

Tourenplanung

In der Tourenplanung kénnen Kunden be-
stimmten Touren zugeordnet werden. Das
gewahrleistet eine optim. Kommissionie-
rung, koordiniert die Beladung der LKW
und sorgt so fir eine optimale Warenbe-
handlung und Anlieferung beim Kunden.

Definierbare Lagerzonen

Fir die parallele Kommissionierung von
Artikeln kdnnen beliebig viele und frei defi-
nierbare Lagerbereiche eingerichtet und mit
Zugriffsberechtigungen versehen werden.

o

Frischehandel

Ihre Vorteile
« Steuerung der Logistik fiir
eine schnelle Lieferung

« Individuelle Qualitdts-
kriterien fiir ein optima-
les Warenhandling

 Zuordnung von Touren
fiir kurze Lieferwege

« Auftragsschnellerfassung
fiir Massenverarbeitung
von GroRkunden- und
Filialauftrdgen

» Mengenverteilung fiir
einen geringen Lager-
bestand und die Redu-
zZierung der Abschriften
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Modullibersicht

Disposition bis
Rechnungs-
kontrolle

Alle Bereiche integriert fiir
maximale Transparenz (1)

Der Bereich der Beschaffung um-
fasst die Disposition mit Einkauf,
den Wareneingang sowie die fol-
gende Rechnungseingangskon-
trolle.

Eingelesene Lieferantenrechnun-
gen konnen automatisiert abgegli-
chen werden.

Ein Eingriff ist nur bei Differenzen
notwendig.

Das hoch perforante Lagerver-
waltungssystem ist Uiber beliebig
viele Lagerstandorte skalierbar,
die wiederumindividuell angelegt
werden konnen.

Disposition
Vorschldge fiir die Warenbeschaf-
fung auf Basis der Parameter in
den Stammdaten
Steuerung von Bedarfsrechnung,
Bestellmengenrechnung, Liefer-
mengenrechnung und Bestell-
liberwachung
Individuelle Anpassung und Er-
zeugung von Bestellvorschlégen
Minimierung von Personalaufwand
Maximierung der Flexibilitat und
schnelle Reaktion auf Marktan-
forderungen
Gesteigerte Lieferfdhigkeit
Reduktion der Lagerkosten

Einkauf

« Geschdftsaufnahme mit neuen
Lieferanten

« Vereinbarungen (iber die Artikel

+ Aushandeln des Preis- &
Konditionengefiiges

« Vereinbarung der Kontrakte

« Flexibel definierbare Einstellungen
fiir den Pflegeaufwand in der
Warenbeschaffung

+ Automatisch korrekte Einkaufs-
konditionen zum richtigen
Zeitpunkt

Lager

« Vollintegrierte, mehrlagerfdhige
Lagerverwaltung & flexible
Parametrisierung zur Verwaltung
unterschied|. Lagerstrukturen
Grafische, tabellarische
Darstellung der Lagerstruktur
Indiv. Parametrisierung mehrerer
Lager- und Kommissionierbereiche
Logistikprozesseffizienzsteigerung
und transparente Leitstdnde fiir
Kommissionierung und Stapler-
steuerung

« Praxisnahe, mobile Apps fiir alle
Aufgaben im Lager

« Separate Speicherung samtl.
Stamm- & Bewegungsdaten fiir
gesonderte Auswertungen &
ETL-Prozesse fiir Drittprogramme
Optimale Performance durch
gesonderte Datenbereiche bei
umfangreiche Auswertungen und
grofRen Datenmengen
Schnelle Adhoc-Berichte per
Reporting-Tools / BI-Systeme
Sdmtliche Informationen stehen
auf Wunsch jederzeit bereit
Basis fiir schnelle Entscheidungen

Fakturierung

« Automatisierte Zusammenfiihrung
von Belegen zu Rechnungen
anhand der Einstellungen im
Verkaufsmodul und den Stamm-
datenparametern
Erstellung von Gut- und Last-
schriften, Lieferantenrechnungen,
Kundenrechnungen und
Sammelbelegen
Weniger Verwaltungsaufwand
durch die Automatisierung der
Routineaufgaben
Sicherstellung der Abrechnung
von Leistungen, ob an Lieferanten
oder Kunden

Rechnungskontrolle

« Zentrale Uberwachung und
Abgleich der Eingangsrechnungen
anhand der im Einkaufsmodul
hinterlegten Konditionen und
gebuchten Wareneingéngen

« Aufwandsreduktion im Controlling

« Anzeige von Rechnungspositionen
zur manuellen Uberpriifung von
Differenzen

« Automatische Folgeprozesse

Modullibersicht

Verkauf bis
Warenausgang

Alle Bereiche integriert flr
maximale Transparenz (2)

Dabeisind die Lagerstrategien und
-prozesse je nach Kommissionier-
lager, Nachschublager oder direkt
im Filiallager individuell definier-
bar.

Die Leitstande fiir die Kommissio-
nierung oder Staplerverwaltung
bieten dabei maximale Automa-
tisierung bei voller Kontrolle und
Steuerung.

Die Vertriebssteuerung integriert
Uber den Warenausgang und die
steuerbare Belegerstellung das
Marketing und die Aktionssteue-
rung.

Uber eine Standardschnittstel-
le werden die relevanten Sorti-
mentsartikel inkl. relevanter Daten
wie z. B. Artikelbilder fiir das Pro-
spektdesign exportiert.

Plnktlich stehen die Daten in den
teilnehmenden Filialen bereit und
die Waren werden punktlich aus-
geliefert. Alles zentral koordiniert
und transparent.

Marketing

« Steuerung von Zielgruppen,
Sortimenten, Preisen und
Konditionen
Grafische Auswertung der Daten
liber Drittl6sungen méglich
Direkter Zugriff auf Produkt- und
Preisinformationen aus den
Designwerkzeugen
Konsistente Aktionsartikel und
-preise vom Prospekt bis zum
Preis an der Kasse
Weniger Pflegeaufwand und Stei-
gerung der Kundenzufriedenheit

Verkauf

« Definition von Auftragsarten

« Automatisierte Prozessabwicklung

« Einstellbarkeit von Telefonauftrag,
Web-Dispo, Ordersdtzen und
Abwicklung von Reklamations-
auftrdgen

« Individuelle Anpassung und
Erzeugung von Bestellvorschldgen

« Minimierung von Personalaufwand

« Maximierung der Flexibilitt

Wareneingang
Planung der Wareneingdnge,
Warenannahme, Warenkontrolle,
Lieferantenriickgaben, physische
Einlagerung, Wareneingangs-
erfassung, Lieferscheinbewertung

Praxisnah durch Prozess-
und Detailfunktionen
Ubersichtliche Nutzerfiihrung
und hohe Akzeptanz

Kurze Einfiihrungszeit

Store

« Anwendung fiir den filialisierten
Einzelhandel mit umfassenden
Funktionalitdten zur Eigen-
verwaltung basierend auf
einer zentralen Datenbank

« Durchfiihrung von Umlagerungen,
Abrufen, Bestellungen, Preisdnde-
rungen, Etikettendruck, Inventur-
buchung und Reklamationen

« Volle Transparenz fiir die Zentrale

+ Keine Doppelerfassung in den
Filialen und der Zentrale

« Sofortiger Zugriff per Web-Client
(keine Installation- & Administra-
tion vor Ort)

+ Maximale Kosteneinsparungen
(an sdmtlichen Standorten)

« Flexibles Arbeiten bei gleichzeitiger
Kontrolle durch die Zentrale

13

Warenausgang

+ Optimierte Steuerung der
Kommissionier- und Lieferbelege
auf Basis der Auftragsarten,
Sortimente, Touren und
Kundeneinstellungen
EPL (Electronic Picking List)
vereint die Vorteile von Online-
und Listen-Kommissionierung
in einer Losung
Voller Funktionsumfang dank
Volumenprognosen und Waren-
ausgangskontrollen
Reduktion der Fehlerquote durch
vordefinierte Automatismen und

Kontrollen

+ Weniger Reklamationen

+ Verbesserte Belieferung der Filialen
durch definierte Kommissionierung
und Beladung der Touren
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Systemarchitektur

Zentrale Retail

Handelszentrale ,Retail“

Als Warenwirtschaftslosung ist
Bison Process Retail (x-trade) die
zentrale Basislosung fiir den Grofé-
und filialisierten Einzelhandel,
steuert damit die Prozesse und
verwaltet die Stammdaten.

Uber sortimentsbezogene Artikel-
daten werden Aktionen gesteuert,
unterschiedliche Lieferanten- und
Kundenpreise kalkuliert und da-
rauf basierend Aktivitaten aus-
gelost.

Diese Automatismen erstellen
die Belege und fordern den An-
wender Uber einfache Dialoge
auf, eventuell notwendige Ein-
griffe vorzunehmen. Das mini-
miert den Verwaltungsaufwand
und erhoht die Transparenz.
Einfach einstellbare Ansichten,
Tabellen, Filter und Suchdialoge
zeigen ausschlieflich bendtigte
Informationen und erhdhen so
weiter die Effektivitat.

Diese Vorgehensweise zieht sich
durch sdmtliche Bereiche, deren
Zugriff detailliert Uber Berechti-
gungen gesteuert werden kann.

Obfilialibergreifende Nachschub-
anforderung, zentrale Kommis-
sioniersteuerung oder Staplerma-
nagement - Bison Process Retail
(x-trade) unterstltzt bei Routine-
aufgaben von der Beschaffung
Uber die Logistik bis hin zum Ab-
satz.

Dadurch lasst sich der gesamte
Handelsprozess vom Lieferanten
bis zur Filiale zentral steuern und
ist transparent einsehbar.

SEmmadatenpllegs

Browser fiir Artikel #

e ~ '.. Schnellsuche...

B s e
' Beacichnung Status Anlage
| vooouz | sz standard Auslaufend 09,10

8 000003 | SZPassierte Tomaten kxx ' Bestell-undlieferbar | | 09.10
| 000006 jok ¥ anchovis 12 Auslaufend 09.11
Cooo007 | jokXdorade 77 Austaend | oan
; 000011 l aml l Auslaufend 1511
| 000012 Jok X mwst keine Auslautend 19.11
: 000013 . jokX3 Auslaufend 19.11
| 000016 | iok)(dcmdenettoacs,t}ll)czx. Auslaufend 25.11
| 000017 SED Gewichtsartikel | Bestell- und lieferbar I 14.09
| 000020 jokre2 Auslaufend [ 251
| Dooo21 amQ31202 - Auslaufend 03.12
| 000022 Test Sorlimentszuorndnung Gilllig 10.12
i 000028 5Z Tomatenstiicke in Dosen Gltig 26.08
; 0ouo32 1/2 Lamm frisch Kopie . Gilltig 06,04
I _0_00533_ #| _am_iﬁziu_ === ._.ﬂ;us_lau-fe_nd- 21.12
| 000034 am 211202 Auslaufend 2112
Cooo03s | am211203 Auslaufend | | 2Ln
| 000036 jokrel - Auslaufend 21.12
i 000040 54 lestl Bestell- und lieterbar 06.01
| 000041 57 Test 2 Bestell- urd liefer tbar n8.01
| oooo42 SZTest3 Bestell und lieferbar | | 08.01
| noooss JokX 080102 Bestell- und lieferbar UB.01
i 000046 jok X 080103x Bestell- und lieferbar 08.01
| 000047 Jok X 080104 - Bestell- und lieferbar . 08.01

T U P . WS VRN | S S S —

Ihre Vorteile
« Direkt einsetzbar durch spezialisierte Funktionen fiir den
GroR- und Einzelhandel

« Beliebig skalierbar durch integriertes Store-Management

* Reduzierung des Arbeitsaufwandes durch zentrale
Prozesssteuerung

o Zukunftsfdhig durch MultiChannel-Technologie und
MultiSite-Struktur

« Geringe Betriebskosten durch schnelle Updates

Systemarchitektur

Store

Filialsteuerung ,Store“

Das Store-Modul macht Bison
Process Retail (x-trade) zu einer
Filiallosung, die eine zentrale wie
auch dezentrale Uberwachung,
Steuerung und Optimierung der
Prozesse bis hin zu einer Zutei-
lungsautomatik bietet.

Filialindividuelle Sortiments- und
Preisgestaltung flielst nahtlos in
die zentrale Aktionsplanung.

Damit bietet Bison Process Retail
(x-trade) eine flexible Losung, die
pro Filiale individuell konfiguriert
werden kann, wodurch eigene und
rechtlich eigenstandige Filialen
abgebildet werden kdnnen - in
einem zentralen System.

Das erhéht die Transparenz, wobei
gleichzeitig Giber Berechtigungs-
stufen die Daten autonomer Ein-
zelhandler ebenfalls abgesichert
sind.

Mit der Wareneingangskontrolle
auf Basis automatisch Ubermit-
telter elektronischer Lieferavis
oder mittels mobiler Endgerate,
konnen die einzelnen stationaren
Handler Ihre Ressourcen effizien-
ter einsetzen.

Weitere Anbindungen von gan-
gigen Kassensystemen, mobilen
Endgeraten fur Inventurerfassung
oder die Integration von eCom-
merce-Lésungen machen ,store*
sehr flexibel einsetzbar.

Bison Process Retail (x-trade)
Lwstore“ist durch seine Moglichkei-
ten und den hohen Automatisie-
rungsgrad sehr schnell rentabel.

“ C | (D localhost/webclient/browserfArtikel

%  Browser fiir Artikel |
' -1 151

Filtertext eingeben... =

Nu... Bezeichnung + GTIN
000701 Aquarienfelsen Bulk 193847
000702 Asiatisches Lochgestein Bulk 470200
000012 Cesar Landkiiche Pule/Rind 150g 400842
000700 EHEIM Reinigungsbirste 12/16mm 505008
. 000716 EHEIM plant care 7 Tage Langzeitdiing 250ml 938291
000704 EHEIM prof. food Griinfutter FLAKES 160m 400149
- 000715 Kitekat Lamm & Huhn in Sofke 400g 567435
000703 Miamor Geflligel/Leber 85g 567431
- 000016 MultiFit Mehlwiirmer Rept/Teich 160g 584938
- 000015 Pedigree Riesenknochen L 400842
j 000713 Perfect Fit In-Home Lachs 1,4kg 401807
- 000014 RINTI Kennerfleisch Gefliigelherzen 800g 400015
- 000013 RINTI Kennerfleisch Wild 800g 400015
| 000712 Sheba Spéciale Frikassee Pute 100g 400358
; 000705 Whiskas Ragout mit Gefliigel 100g, 807680

Ihre Vorteile
« Kosteneinsparungen durch hohen Automatisierungsgrad

» Hohe Transparenz durch zentrale Prozesse

« Geringer Verwaltungsaufwand in der Filiale durch
zentrale Stammdatenverwaltung

« Schnelle Realisierung von Aktionen durch
einheitliche Verwaltung

« Flexible Nutzung durch vielen Integrationsmoglichkeiten
wie Kasse oder eCommerce
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wms

Lagermanagement ,wms“

Mit dem Warehouse Manage-
ment System (,wms®) liefert
Bison Process Retail (x-trade)
ein integriertes mehrlager-
fahiges Lagerverwaltungs-
system, Uber das intelligent die
Bedarfe und Disposition gesteuert
werden konnen.

Damit sind samtliche Parameter
fir eine effektive und kostengiins-
tige Logistik in einem System vor-
handen, Schnittstellen zu externen
LVS entfallen.

Von diesem System profitieren
auch die Beschaffung und der
Verkauf, da Werkzeuge wie Volu-
menprognose, Rahmentourenzu-
ordnung oder Warenzuteilung Vor-
schlagswerte liefern, die von den
Anwendern direkt Gbernommen
oder angepasst in die Prozesse
Ubergeben werden kénnen.

Dieses halbautomatische System
mit Vorschlagswerten als Basis
ist eine Vorgehensweise, die sich
auch im optionalen Kommissio-
nierleitstand, mit elektronischer
Pickliste und der Staplersteuerung
wiederfindet.

Die Logistik wird dadurch maximal
transparent, wobei gleichzeitig die
Flexibilitat gesteigert wird, denn
Anwender kdnnen jederzeit ein-
greifen - selbst wenn der Kommis-
sioniervorgang bereits gestartet
ist.

Ihre Vorteile
* Maximale Transparenz durch die Dokumentation
samtlicher Eingaben

» Minimaler Aufwand durch Vorschlagswerte auf
errechneter Mengenbasis

« Hohe Flexibilitdt durch Kommissionierleitstand
mit manuellen Eingriffsmoglichkeiten

« Optimierte Transportkosten durch Rahmentourenplanung

« Geringer Administrationsaufwand durch integriertes LVS

Systemarchitektur

dwh

DataWarehouse und BI
,dws*

Durch bereits voraggregierte, ana-
lyse-optimierte Sichten auf den
Datenbestand bietet das Modul
Bison Process Retail (x-trade) Data
Warehouse (,dwh*) die optimale
Grundlage flr die Datenauswer-
tung.

In einem separaten Datenbank-
bereich werden eine Vielzahl von
Daten Uiber eine lange Historie be-
reitgestellt. Durch diese speziell
konzipierte Vorgehensweise wird
eine Belastung des Produktivsys-
tems vermieden und gleichzeitig
ein hochperformanter Zugriff auf
eine sehr grolbe Datenmenge ge-
wahrt.

Uber mitgelieferte Prozesse kon-
nen zusatzliche Daten wie z. B.
Kassendaten oder Buchungen
aus Finanzprogrammen im Data
Warehouse abgelegt werden.
Damitsind alle Informationen zen-
tral verfligbar und kdnnen entwe-
der Uber das Informationsportal
in zentrale Auswertungen flielsen
oder Uber externe Bl-Werkzeuge
wie QlikView oder Qlik Sense aus-
gewertet werden.

Auf Basis dieser Kombination
sind zentrale Dashboards fir
unterschiedliche Anwendungs-
bereiche vorhanden, die als
Grundlage fir die Umsetzung in
neuen Analysen dienen und auf
Mausklick individuelle Auswer-
tungen und fundierte Zahlen fir
schnelle Entscheidungen liefern -
die wiederum in Bison Process
Retail (x-trade) umgesetzt werden
konnen.

Ihre Vorteile
«Speziell konzipierter Datenbereich fiir maximale
Performance in der Produktivitdt

» Hochperformante Verarbeitung von groBen Datenmengen
fiir beste Auswertungsbasis

« Flexibel anpassbare Dashboards fiir individuelle Analysen

« Anbindung von externen Datenbestéinden
fiir optimale Vergleichsanalysen
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Bison Retail
(Store App)

Mobile Datenerfassung

Die optimale Bewirtschaftung der
Lager ist im Retail das A und O.
Daher sollen die Abldufe stetig ver-
bessert werden, allen voran die
mobile Bearbeitung der Prozesse.
Bison bietet mobile Datenerfas-
sungslosungen flirden unterneh-
menslbergreifenden Einsatz an,
nahtlos in die Warenwirtschafts-
l6sung integriert.

Die Mobile Store App ist die tech-
nologische Basis-App flr samt-
liche mobilen Filialprozesse, wie
Bestellung, Inventur oder Etiket-
tenauftrag. Die Mitarbeitenden
konnen damit ihr komplettes Ta-
tigkeitsspektrum ausliben, ohne
sich im Backoffice aufhalten zu
mussen.

Sémtliche Prozesse werden liber
die cloudbasierte Bison Smart Re-
tail Plattform bereitgestellt, die
mit der Warenwirtschaftslosung
.x-trade“ Uber standardisierte
Schnittstellen kommunizieren.

Weitere Backend-Systeme wie
CRM oder eCommerce kdnnen mit
der Smart Retail Plattform verbun-
den werden. Diese Schnittstellen
werden vorkonfiguriert bereit-
gestellt oder individuell auf ihre
BedUrfnisse angepasst.

Das Software-Angebot von Bison
wird erganzt durch Hardware flr
Scanlosungen. Leistungsfahige
Barcodescanner machen Ihre iOS-
und Android-Gerate zu mobilen
Datensammler.

Ihre Vorteile
« Bison Mobile Store integriert die Geschdiftsprozesse
des Detailhandels / Einzelhandels

« Die Mobile App unterstiitzt die Mitarbeitenden
bei der tiglichen Arbeit

« Die Darstellung von Produktinformationen sowie aktuellen
Lagerbestdnden hilft die Bedarfsmeldungen so optimal
wie moglich vorzunehmen

« Durch friihzeitige Riickmeldung von Wareneingdngen
kann die zentrale Disposition optimiert werden

« Uber die Inventurfunktion lassen sich Bestéinde
effizient riickmelden

<< Ausschlaggebend fiir den Einsatz war die

Néhe zum Kunden, die Bereitschaft zur
Entwicklung individueller L6sungen und
die Erfahrung aus dem Bio-Markt. >>

SuperBioMarkt AG

Durch die automatische Auftragsgenerie-
rung konnten wir den Bestellprozess in
unseren Filialen optimieren und eine bessere
Warenverfiigbarkeit gewdbhrleisten. >>

Fishbull Franz Fischer
Qualitatswerkzeuge GmbH

e W - LN SR

Seit-mehr 10 Jahren erweist sich Bison. flir
uns als sehr kompetenter, zuverldssiger
und kundenorientierter Partner. >>

REWE Dortmund Grosshandel eG

Wir merken, dass die Mitarbeiter unsere
Sprache sprechen und unsere Bedtirfnis-
se zu 100% abgedeckt haben.

Die Systemeinfiihrung wurde Budget-
und zeitmallig zu 100% eingehalten. >>

Wasgau Produktions & Handels AG

Die Zusammenarbeit war sehr gut -
absolut kompetent. Das Projekt ist
sehr gut verlaufen, obwohl wir einen
sehr engen Zeitplan hatten.

Wir haben uns sehr wohl gefiihlt. >>

Blattwerk AG
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Bison Schweiz AG
Allee 1A
CH-6210 Sursee

Tel. +41 58 226 00 00
Fax +41 58 226 00 50
mail@bison-group.com
www.bison-group.com

Bison Deutschland GmbH
Europaallee 3-5
D-67657 Kaiserslautern

Tel. +49 6314 14 64 10
Fax +49 6314 14 64 1150
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