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Resultierend aus der Verpflichtung zur permanenten
Verbesserung, u.a. abgeleitet aus eingefiihrten QM-
Systemen, sind Unternehmensprozesse auf
administrativer ebenso wie auf operativer Ebene
regelmaBig in Frage zu stellen, um entsprechende
Potenziale zu erkennen und diese im Sinne effizienz-
steigernder MaBnahmen umzusetzen.

Die Fa. Saint-Gobain Sekurit Nutzfahrzeugglas GmbH & Co.
KG entwickelt und fertigt mit ca. 300 Mitarbeitern
Einscheibensicherheitsglas und Isolierverglasungen fur Nutz-
fahrzeuge. Hierbei werden die Segmente Kabinen- (z.B.
Traktoren), Schienen- (Bahn) und StraBenfahrzeuge (Bus und
LKW) bedient.

Die Unternehmensprozesse kénnen in die Bereiche Verkauf,
technische Planung, Arbeitsvorbereitung, Zuschnitt, Kalt-
behandlung, Warmbehandlung sowie Kontrolle, Verpackung
und Versand unterteilt werden. Zur Realisierung dieser
Prozesse ist die Durchfiihrung diverser Unterstitzungs-
prozesse notwendig, die zum Teil systemunterstitzt durch-
gefuhrt werden.

Im Rahmen einer profunden Untersuchung, Optimierung und
Soll-Konzeption der relevanten Bereiche wurden die
Strukturen und Ablaufe unter Berlcksichtigung vorhandener
Restriktionen gleichzeitig so aufbereitet, dass eine darauf
aufbauende Einflhrung eines neuen ERP-Systems bzw.
sinnvoller Komponenten maglich wird. Berlcksichtigt
wurden hierbei insbesondere die bestehenden Schnittstellen
sowie deren gegenseitiger Informationsaustausch.

Die Ergebnisse wurden in einem aussagefahigen Grob-
konzept zur weiteren Detaillierung bereitgestellt. Im Zuge der
weiteren Vorgehensweise sind die Prozesse weiter zu
detaillieren und umzusetzen.

Konkrete Zielstellungen sind hierbei die

. Senkung der Durchlaufzeiten im administrativen und
operativen Bereich,

Erhdhung der Planungssicherheit.

Reduzierung der Bestande.

Verschnittminimierung und

Erhéhung der Nutzungsgrade.

Das Unternehmen erhalt somit die Méglichkeit
Kostensenkungspotenziale zu erschlieBen und die Effizienz
nachhaltig zu steigern.



