
Comarch ERP – in der Elektrotechnik
Hugo Müller setzt auf die ständige Optimierung
und die Erweiterung der Standardprodukte so -
wie auf die Individualität bei kundenspezifischen
Produkten. Im wettbewerbsintensiven Elektro -
technikmarkt sind Schnelligkeit und Flexibilität
für ein Unternehmen überlebenswichtig.
Deshalb hatte man Mitte 2005 beschlossen,
die veraltete Vertriebssoftware-Lösung durch
eine modernere und leistungsfähigere Lösung
zu er setzen. Das Entwicklungspotenzial der 
bisherigen DOS-basierten Lösung war ausge-
schöpft.

„Zwischen der Entscheidung, eine neue Soft-
ware einzuführen und dem Echtstart lagen
damals nur ganze vier Monate“, für alle
Beteiligten war dies eine der großen Heraus -
forderungen. Durch die äußerst effiziente Zu -
sammenarbeit der beiden Projektteams konnte
dieses Problem gelöst werden.

Die Comarch ERP Enterprise-Installation bei
Hugo Müller umfasst die Module Vertrieb, Be-
schaffung, Lagerlogistik und Rechnungswesen.
Das Unternehmen profitiert davon in vielerlei
Hinsicht. Wesentliche Verbesserungen: ver-
triebsbezogene Prozessabläufe und Daten sind
nun ohne Medienbrüche lückenlos nachvoll-
ziehbar. Durch größere Transparenz kann 
flexibler auf Vertriebsaufträge reagiert werden
und eine termingerechte Lieferung an die
Kunden sichergestellt werden. 

Die Vorteile, die Comarch ERP Enterprise 
bringt, machen sich in der Praxis bemerkbar. 
Geschäftsführer Alexander Müller fasst die für
sein Unternehmen wichtigsten zusammen:
„Die Nachvollziehbarkeit von Geschäftspro -
zessen ist sehr gut. Man erhält sehr schnell und
einfach detaillierte Auskünfte über die Abläufe,
zum Beispiel, wann welcher Artikel geliefert
wird oder welcher Vorgang noch offen ist. Die
Auftragsabwicklung ist sehr zukunftsorientiert
und besonders übersichtlich strukturiert. Die
Auswertungen können flexibel durchgeführt
werden und haben sich sehr bewährt“.
Auch strategisch hat man bei Hugo Müller
Pläne. Einer davon ist die Installation des
Comarch ERP Enterprise-Moduls Finanzbuch -
haltung, damit ist die Transparenz und Durch -
gängigkeit auch in diesen Bereich hinein sicher-
gestellt. 

� CRM

� Beschaffung

� Vertrieb

� Provision

� Lagerlogistik

� Workflowmanagement

� Dokumentenmanagement

� Finanz-/Rechnungswesen

Überzeugende Funktionsvielfalt 

„Wir wollten eine zukunftsorientierte Software, die web -
fähig ist und somit möglichst unabhängig vom Betriebs -
system des Clients. Darüber hinaus wollten wir für unsere
User eine moderne Benutzeroberfläche haben.“

Dr. Alexander Müller, Hugo Müller-Projektleiter
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Geschäftstätigkeit
Digital und analoge Zeitschaltuhren,
Haupt  uhren, Betriebsstundenzähler,
Dämmerungsschalter. Kundenspezifische
Produkte rund um das Thema: 
„schalten, steuern, zählen und regeln“.
Die Herstellung der Produkte erfolgt über
die Schwestergesellschaft:
"Hugo Müller Elektro GmbH & Co KG" in
Villingen-Schwenningen.

Unternehmens- und Leistungsprofil

� Gründung: 1929

� Firmensitz: Villingen-Schwenningen

� Mitarbeiter: 15 (2012)

� User-Zahl: 10

Implementierte Komponenten


