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Palettenabwicklung, die Frachtkoste-

nabrechnung mit Speditionen oder

das Qualitätsmanagement im Pro-

duktionsprozess. 

Die besonderen Anforderungen der

Konsumgüterindustrie finden Sie

detailliert umgesetzt in spezifischer

Funktionalität: Barcode-Scanner las-

sen sich anbinden, die Frischeab-

wicklung sowie die Abrechnung mit

Brokern ist realisiert und vieles mehr.

Durch diesen hohen Praxisbezug

integriert sich it.consumer reibungs-

los in Ihren Betriebsablauf. Konkrete

Anpassungen an die individuelle

Unternehmensstruktur und damit die

gesamte Systemeinführung erfolgen

schnell und kostengünstig. Und dann

nutzen interne und externe Anwen-

der die Branchenlösung absolut be-

darfsgerecht und rentabel. Betriebs-

wirtschaftliche und logistische Ab-

läufe werden in einem durchgängi-

gen Gesamtprozess integriert und Sie

kooperieren effizient mit allen Part-

nern entlang der Supply Chain. 

Es wird eng am Point of Sale. Der

Verbraucher erwartet und erhält

immer spezifischere Produkte in

immer kürzerer Zeit. Hohe Marken-

treue macht einer zunehmenden

Wechselbereitschaft Platz. Kräfte und

Kompetenzen der Hersteller konzen-

trieren sich deshalb darauf, neue

Artikel sehr schnell zu entwickeln,

einzuführen und erfolgreich zu ver-

markten. 

Um die nötige Zeit für dieses konse-

quent strategische Agieren zu gewin-

nen, sollen interne und externe Pro-

zesse möglichst rationell verlaufen.

Wirklich optimal gelingt das nur mit

einer IT-Lösung, die grundlegend auf

die Konsumgüterindustrie ausgerich-

tet ist. 

it.consumer, die maßgeschneiderte

mySAP All-in-One-Lösung für die

Konsumgüterindustrie, bildet Ihr

operatives Geschäft eins zu eins ab.

Erfolgsrelevante Prozesse sind kom-

plett voreingestellt, z.B. der Verkauf

an Handelsunternehmen, das Hand-

ling von Retouren, die Leergut- und

Produktivität als Gesamt-
prozess 

Wenn Märkte quasi über Nacht ent-

stehen, gilt es, das Tagesgeschäft

rationell und durchgängig zu gestal-

ten. Denn das ermöglicht kürzeste

Reaktionszeiten nah am Einzelhan-

del und am Konsumenten. it.consu-

mer unterstützt und erhöht die

Unternehmensproduktivität deshalb

im Gesamtprozess. Rohstoffe be-

schaffen, den Absatz bzw. Bedarf

planen, die Fertigung steuern, Pro-

dukte an den Endkunden liefern und

fakturieren: die einzelnen logisti-

schen, technischen und betriebswirt-

schaftlichen Abläufe sind eng mitein-

ander verzahnt. 

Dieses durchdachte Integrationskon-

zept geht auf – zugunsten von opti-

mierter Produktivität, rentablem

Arbeiten und ergebnisorientierter

Organisation. Bestes Beispiel ist der

effiziente, bereichsübergreifende

Informationsfluss. Einmal eingege-

ben sind geschäftskritische Daten

stets aktuell und schnell verfügbar.

Ihr Unternehmen gewinnt wertvolles

Potenzial z.B. für eine innovative

Produkt- und Sortimentspolitik.

Damit erfüllt es nicht nur die Nach-

frage, sondern schafft selber Märkte.

Branchenanforderungen in vollem 
Leistungsumfang erfüllt

Rationalisierung entlang
der gesamten Supply Chain

Der Einzelhandel, Ihre Zulieferer und

Sie haben ein gemeinsames Ziel an

verschiedenen Orten: minimaler

Lagerbestand. Der – ebenfalls ge-

meinsame – Weg dahin führt über

eine integrierte und optimierte Zu-

sammenarbeit aller Partner entlang

der Supply Chain. So lassen sich

Bedarf, Materialfluss, Produktion

und Lieferung proaktiv steuern und

"just-in-time" aufeinander abstim-

men. Damit verkürzen sich zugleich

die Durchlaufzeiten und gebundenes

Kapital wird freigesetzt. 

Diesen optimierten Daten- und

Warenverkehr fordert auch die Cen-

trale für Coorganisation für die deut-

sche Konsumgüterindustrie (CCG).

Angesichts realisierbarer Wettbe-

werbsvorteile macht diese Forderung

viel Sinn und Ihnen, dank it.consu-

mer, wenig Arbeit. So erfüllt die

mySAP All-in-One-Lösung automa-

tisch alle Punkte des vom CCG for-

cierten Konzepts des Efficient Consu-

mer Response (ECR). Dabei werden

Supply- und Demand-Side integriert

betrachtet. Zum Leistungsumfang

gehören also u.a. Collaborative Plan-

ning, Chargenrückverfolgung und 

elektronischer Datenfluss ebenso wie

Category Management, Marktfor-

schungstools und Mobile Sales An-

bindung. Darüber hinaus lassen sich

die SAP-Module APO, CRM und BI

nahtlos einbinden. So können Sie

Kapazitäten optimal auslasten, die

Kundenzufriedenheit gezielt erhöhen

und Daten transparent managen.

Versorgungsketten verlaufen mit

it.consumer nicht nur ganzheitlich,

sondern vor allem auch verbrau-

cherorientiert. Sie und Ihre Partner

erreichen gemeinsam ein weiteres

relevantes Ziel: 

hohe Konsumentenbindung.

Benefits

■ Branchenexpertise

Langjähriges Prozess-Know-

how in der Konsumgüterin- 

dustrie und praxiserprobte 

Best Practice Methoden gene-

rieren fachlich überzeugende 

Lösungen. Sie profitieren von 

zügiger Einführung, produk- 

tivem Arbeiten und maßge-

schneidertem Support.

■ Durchgängigkeit

it.consumer unterstützt Pro-

zesse in der Konsumgüterin

dustrie bereichs- und unter-

nehmensübergreifend. Sie 

kommunizieren zeitsparend 

innerhalb des Unternehmens, 

mit externen Standorten, dem 

Außendienst sowie mit Kun-

den und Zulieferern. Der hoch

aktuelle Informationsstand ist 

dabei jederzeit gewährleistet.

■ Integration

itelligence fokussiert     

mySAP.com Komponenten für 

Supply Chain Management 

(SCM), Customer Relationship

Management (CRM), Product 

Lifecycle Management (PLM) 

und Business Information 

Warehouse (BI) auf die Kon-

sumgüterindustrie. Sie nutzen 

Branchen-Anwendungen im 

Kontext international bewähr-

ter Technologien.

Supply Side                           Demand Side

Information flow

CASH FLOW

S u p p l y  C h a i n  O p t i m i z a t i o n

Supplier          Manufacturer        Distribution       Retail Outlet        Consumer       

Transfer Transfer  Transfer              Transfer
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it.consumer D 03/03 4.0  03.03.2003  8:51 Uhr  Seite 2



Info-Line

e-mail: sap-sales@itelligence.de

Telefon: (+49) 05 21/914 48-0

Fax: (+49) 05 21/914 45-100
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Die SAP-basierte Branchenlösung für die Konsumgüterindustrie

itelligence / it.consumer

itelligence

Hoch funktionelle IT oder größtmög-

licher Branchenbezug? – Die Kon-

sumgüterindustrie mit ihren äußerst

komplexen Marktbedingungen benö-

tigt beides und itelligence bietet bei-

des. Durch die langjährige Partner-

schaft mit der SAP und das fundierte

Fach-Know-how unserer Spezialisten

nutzen Sie international bewährte

Technologien bezogen auf Ihre tägli-

che Praxis. Dank weitreichender

Erfahrung realisieren unsere Mitar-

beiter Ihre IT-Projekte termingerecht

und professionell.

Seit Dezember 2001 ist itelligence

Special Expertise Partner für mySAP

Consumer Products und einer der

strategischen Partner der SAP AG für

die Konsumgüterindustrie. Dabei un-

terstützen wir die SAP vor allem im

Bereich der Neu- und Weiterentwik-

klung von Templates und Lösungen. 

itelligence / it.consumer

it.consumer – Leistungs-
übersicht

Applikationen und SAP-Kernkompe-

tenzen für die Konsumgüterindustrie

mySAP-R/3-Core System:

■ Modul PP-PI – Produktion in 

der Prozessindustrie

■ Modul SD – Vertriebsabwicklung 

■ Modul LE – Logistik Execution

■ Modul MM bzw. WM – Material

wirtschaft und Lagerhaltung

■ Modul QM – Qualitäts-       

management

optionale SAP-Integration

■ mySAP APO

■ mySAP CRM

■ mySAP PLM mit modernstem 

Audit-, Abfall und Rezepturen-

management

Niederlassungen

Berlin 

Telefon: (+49) 030/39 84 79-0

Bielefeld

Telefon: (+49) 05 21/914 48-0

Dortmund

Telefon: (+49) 02 31/58 97 87-0

Dresden/Bautzen

Telefon: (+49) 0 35 91/215-100 

Frankfurt

Telefon: (+49) 069/714 02-0

Hamburg

Telefon: (+49) 040/6 94 24-0

Köln

Telefon: (+49) 02 21/82 98-0

München/Hallbergmoos

Telefon: (+49) 0811/9 05 73-0

Stuttgart

Telefon: (+49) 0711/72 72 30-0

Walldorf

Telefon: (+49) 0 62 27/73 40-80

Belgien Brasilien 

Frankreich Großbritannien

Italien Niederlande

Norwegen Österreich

Polen Russland

Schweiz Slowakei

Slowenien Spanien

Tschechische Republik

Ukraine Ungarn

USA

Westendstraße 16-22 D-60325 Frankfurt Telefon: (+49) 069 /714 02-0 Fax: (+49) 069 /714 02-222

Königsbreede 1 D-33605 Bielefeld Telefon: (+49) 05 21 /914 48-0 Fax: (+49) 05 21 /914 45-100

Friedrich-Ebert-Damm 143  D-22047 Hamburg Telefon: (+49) 040 /6 94 24-0  Fax: (+49) 040 /6 94 24-444

www.itelligence.de
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